


Stadt mit Anspruch

Berlin ist eine facettenreiche Stadt und eine der span-
nendsten Metropolen Europas. Kulturelles, politisches und
wirtschaftliches Zentrum — und Anziehungspunkt fir
Touristen aus aller Welt. Allein optisch erfillt die Haupt-
stadt hohe Anspriiche. Damit das Stadtbild zu jeder
Jahreszeit ansehnlich bleibt und Bewohner wie Besucher
sich auf den StraBen und Wegen rundum wohl und sicher
fuhlen, zeigt die Berliner Stadtreinigung volle Leistung —
das ganze Jahr Uber.

Rund 2.400 Beschéftigte unserer StraBenreinigung halten
in Berlin eine Flache sauber, die so groB ist wie Minchen,
Stuttgart und Frankfurt a. M. zusammen. Dabei ist Effizienz
ebenso geboten wie aktiver Umweltschutz und die verlass-
liche Einhaltung der geltenden Gesetze. Denn als Stadt-
reinigungsdienstleister handeln wir nicht nur fir, sondern
auch im Auftrag Berlins.

Viele Regelungen gelten jedoch auch fir Berlinerinnen und
Berliner. Die wichtigsten haben wir in diesem Flyer in knap-
per Form fir Sie zusammengefasst.




Sauberer Einsatz

Im Auftrag der Stadt sorgen wir flr ein attraktives Berlin.

Jahrlich halten wir 1,44 Millionen Kilometer Strecke
und Gehwege einschlieBlich StraBengrln sauber.
Dabei werden rund 50.000 Tonnen Kehricht zusam-
mengefegt und anschlieBend der Aufbereitung
zugeflihrt. Auch die Reinigung von ca. 187.000 Gullys
zahlt dazu.

Rund 23.000 Papierkdrbe stehen im 6ffentlichen
StraBBenland bereit. Darunter auch neue Modelle,
die Unterflur- und sogenannten Bubble-Papier-
korbe, mit erhdhtem Volumen. Sie werden von uns
regelmaRig geleert — zum Teil mehrmals taglich.

LWilde" Milldeponien auf 6ffentlichen StraBRen
entstehen in Berlin immer wieder — hier sorgen wir
auf Anforderung des Ordnungsamtes flir die schnelle
Beseitigung der rund 30.000 m® Abfall pro Jahr.

44.000 Tonnen Laub sammeln wir pro Jahr auf den
StraBen. Hinzu kommen rund 444.000 Laubsacke
von privaten Grundstiicken, die wir abholen oder
auf unseren Recyclinghéfen entgegennehmen.

Jeden Winter rdumen wir pro Winterdiensteinsatz
10.900 Kilometer Fahrbahn und die Stadtautobah-
nen von Schnee und Eis. AuBerdem werden an ca.
18.500 Kreuzungen und Einmiindungen die Uber-
wege von Schnee und Eis befreit und gestreut.

Im Rahmen von Pilotprojekten reinigen wir 46 Parks,
Grunflachen und Spielplatze sowie drei Forstgebiete
(vorerst bis Ende 2019, Stand: November 2018).



Geregelte Zustandigkeiten

Rechte und Pflichten: Die Aufgaben der BSR und jedes
Einzelnen sind per Gesetz festgelegt — hier ein Uberblick:

Die Reinigungspflicht umfasst Gehweg, Fahrbahn

(bis zur Fahrbahnmitte) und StraBengriin:

= Kehren/Absammeln des ges. 6ffentlichen StraBenlandes
= Kehrichtbeseitigung und -entsorgung

= Gullyreinigung

= Laubbeseitigung

Die géartnerische Pflege von Griinflachen und Baumscheiben
ist nicht Bestandteil der Reinigungspflicht. Bei starker
Behinderung durch Schnee- und Eisglatte beschrankt sich
die Reinigungspflicht auf den Winterdienst und das Entfer-
nen groberer Verunreinigungen. Die Zusténdigkeit fur die
Reinigung und die Reinigungshaufigkeit auf einer Stral3e
werden durch das StraBenreinigungsverzeichnis festgelegt.
Beides richtet sich nach der Einstufung der Stra3e in das
Verzeichnis A, B oder C (siehe Erlduterungen Seite 6/7).

Dieser umfasst in der Regel eine punktuelle Bearbeitung
von Fahrbahn und FuBgéngeriberwegen z. B. an Kreu-
zungen und Einmindungen sowie vor und hinter Halte-
stellen des offentlichen Personennahverkehrs (OPNV).
Sonstige Fahrbahnbereiche werden bei gréBeren Schnee-
hoéhen gerdumt. Ein Streuen erfolgt dort im Regelfall nicht.

Zustandigkeiten sind im StraBenreinigungsverzeichnis wie
folgt festgelegt: Fahrbahnen in A- und B-StraBen sowie in
C-StraBen mit OPNV werden durch die BSR bearbeitet.
Je nach Verkehrsbedeutung agieren wir in zwei Einsatz-
stufen (E1, E2). E1-StraBen (mit besonderer Verkehrs-
bedeutung und OPNV) haben Vorrang. Eine Streuung
erfolgt hier mit Feuchtsalz. Auf E2-StrafBen (Neben- und
WohnstrafRen mit geringerer Verkehrsbedeutung) erfolgt
kein Feuchtsalzeinsatz und keine durchgéngige Streuung.



Der Winterdienst auf Gehwegen ist in der Regel Aufgabe

der Anlieger:

= Streuen/Abstumpfen bei Glatte

= Raumen und Streuen/Abstumpfen bei Schneefall

= Fisbildungen, denen nicht ausreichend durch Streuen
entgegengewirkt werden kann, sind zu beseitigen

Gehwegseitige Haltestellen werden durch die BSR
bearbeitet.

Entgeltpflichtig sind Reinigung und Winterdienst auf Fahr-
bahnen der Verzeichnisse A und B. BerechnungsmafBstab

sind dabei GrundstiicksgroBe und Reinigungsklasse nach
dem StraBBenreinigungsverzeichnis. Die Kosten verteilen
sich auf:

= An-und Hinterlieger (75 %)

= Land Berlin (25 %)

Als StraBenland gilt in der Regel das Land zwischen
gegenUberliegenden Grundstiicksgrenzen. Dazu gehéren
Gehweg, Radweg, Fahrbahn und StraBengriin. Nicht
alle offentlichen Flachen oder StraBen gehéren dazu. Sie
mussen im Grundstlckskataster als 6ffentliches StraRen-
land ausgewiesen sein.

Anlieger sind Eigentlmer solcher Grundstlcke, die an das
StraBenland angrenzen.

Hinterlieger sind Eigentliimer solcher Grundstlcke, die
nicht an eine offentliche StraBe angrenzen, jedoch von
einer 6ffentlichen Stra3e aus eine Zufahrt oder einen
Zugang haben.



Verbindliche Einstufung

StraBenreinigungsverzeichnis

Das StraBBenreinigungsverzeichnis ist eine Rechtsverordnung

des Berliner Senats und umfasst alle 6ffentlichen StraBen

der Stadt. Es wird etwa alle zwei Jahre aktualisiert. Nach

folgenden Kriterien wird das Verzeichnis zusammengestellt:

= [n welchem Bezirk befindet sich die StraBe bzw. der
StraBenabschnitt?

= Wie oft muss gereinigt werden?

= Wer hat die Reinigungspflicht?

Verzeichnis A
Ausgebaute StraBen innerhalb geschlossener Ortslagen.
Zustandig fur die Reinigung: die BSR.

» Reinigungsklasse la: zehn Reinigungen pro Woche
® Reinigungsklasse 1b:  sieben Reinigungen pro Woche
® Reinigungsklasse 2a: sechs Reinigungen pro Woche
= Reinigungsklasse 2b: finf Reinigungen pro Woche

® Reinigungsklasse 3: drei Reinigungen pro Woche

= Reinigungsklasse 4: eine Reinigung pro Woche

Bei den angegebenen Reinigungshaufigkeiten handelt es
sich um Durchschnittswerte, die je nach aktuellem Bedarf
variieren kénnen. Das betrifft besonders saisonale Erforder-
nisse. Beispielsweise kann es wahrend der Grundreinigung
im Frihjahr, der Laubbeseitigung und des Winterdienstes
zu Abweichungen im reguldren Reinigungsturnus kommen.



StraBen auBerhalb geschlossener Ortslagen, die (iberwie-
gend dem inneren Verkehr dienen. Die Reinigung erfolgt
einmal pro Woche durch die BSR.

Nicht oder ungenligend ausgebaute Stra3en. Die Reinigung
erfolgt einmal pro Woche durch die Anlieger.

Verantwortlich fur die Zuordnung der Stral3en ist die Stral3en-
eingruppierungskommission STEK. Sie setzt sich aus Ver-
tretern der Senatsverwaltung flir Stadtentwicklung, der
Tiefbauamter, des Amtes fir regionalisierte Ordnungsauf-
gaben und der BSR zusammen. GeprUft wird jeweils vor Ort:
= die tatsachliche Verschmutzung

= die Verkehrslage

» die Verkehrsbedeutung der Stra3e

BSR Anlieger Hinterlieger
Entgeltpflicht -

Reinigungspflicht - -
Winterdienst Fahrbahn — -

Verzeichnisse A und B

StraBen der

Winterdienst Gehweg - -

Entgeltpflicht - - -

Reinigungspflicht
Winterdienst Fahrbahn (m)* (m)** -

StraBen des
Verzeichnisses C

Winterdienst Gehweg - -

* Auf C-StraBen mit 6ffentlichem Personennahverkehr (OPNV) sowie bei beson-
derem Bedarf (wenn Zufahrten fur Versorgungsdienste geféhrdet).

** Auf dem Teil der Fahrbahn, der als FuBweg genutzt wird, sofern kein regularer
Gehweg besteht. An StraBenkreuzungen oder -einmindungen zusétzlich auf
den Fortfiihrungen der Gehwege oder FuBgéangerbereiche tber die Fahrbahn bis
zur StraBenmitte.



Stattliche Sammlung

Berlin ist die griinste Metropole Europas. Uber 440.000
Baume an den offentlichen StraBen sorgen fir einen
schonen Anblick und ein gesiinderes Stadtklima. Wenn
sie im Herbst ihre Blatter verlieren, kimmert sich die
Berliner Stadtreinigung um die Beseitigung von etwa
44,000 Tonnen Laub — ein Service, den wir neben den
reguldren Reinigungsaufgaben bewaltigen.

Bei der Laubbeseitigung missen wir in kurzer Zeit viel weg-
bewegen. Unbeparkte Bordsteine und Parkbuchten helfen,
eine Strafle méglichst schnell und griindlich vom Laub zu
befreien. Dort, wo es notwendig ist, weisen wir mit mobilen
Schildern auf vortibergehende Halteverbote hin. Dabei
setzen wir auf lhr Verstandnis und lhre Unterstitzung,
wenn unsere Hinweisschilder um das kurzzeitige Freihalten
lhres gewohnten Parkplatzes bitten.

Flr das gute Erscheinungsbild von StraBen und Gehwegen
zeigen wir gerne ganze Leistung. Ganz ohne die Anwohner
funktioniert es trotzdem nicht: Laub von privaten Grund-
stlicken darf nicht auf 6ffentlichem StraBenland abgelagert
werden. Auch der Gesetzgeber spricht klare Worte und
sieht fur diese illegale Weise der, Laubentsorgung* auf
dem Gehweg GeldbuBen vor. Es sei denn, es ist verpackt
in unseren Laubsacken — im Kaufpreis flr BSR-Laubsacke
ist die Entsorgung durch uns schon inbegriffen.






Laub aus eigenem Garten

Grundstlcksbesitzerinnen und -besitzer haben verschie-

dene Mdoglichkeiten zur Laubentsorgung:

= Das Laub sammeln und auf dem eigenen Grundsttck
kompostieren

= Entsorgung Uber den BSR-Laubsack. Fir 4,00 Euro ist der
Laubsack bei allen nebenseitig aufgefihrten Verkaufs-
stellen erhaltlich. Wir garantieren die Abholung und fach-
gerechte Entsorgung des Laubs. Dazu brauchen Sie den
geflllten Laubsack einfach nur an den StraBenrand zu
stellen. Wer méchte, kann seine Laubsécke aber auch
selbst zum Recyclinghof bringen — und erhalt pro Laub-
sack einen Euro riickerstattet.

= Entsorgung Uber die Biogut-Tonne

= Entsorgung Uber die Laub- und Gartentonne

Hinweis: Stehen in lhrem Garten von der Miniermotte be-
fallene Kastanien, ist die Kompostierung auf dem eigenen
Grundstlck nicht zu empfehlen. Die Insektenpuppen
werden dabei nicht abgetotet. Hier ist die Entsorgung Uber
den Laubsack wirksamer. Durch die anschlieBend sach-
gerechte Kompostierung in professionellen Anlagen, in
denen Temperaturen von Uber 55 °C herrschen, werden
die Insektenpuppen der Miniermotte sicher vernichtet.




Verkaufs- und Riicknahmestellen
fiir Laubsacke

An folgenden Recyclingh6fen kénnen bis zu 5 Laubsacke
zurlickgegeben werden:

Offnungszeiten: Mo.—Mi., Fr. 7.00-17.00 Uhr - E
Do. 9.30-19.30Uhr 3 g
Sa. 7.00-15.30 Uhr s 2
Charlottenburg- llsenburger StraBe 18— 20, " BN
Wilmersdorf 10589 Berlin
Lichtenberg FischerstraBe 16, 10317 Berlin u m
Marzahn- Nordring 5, 12681 Berlin u u
Hellersdorf Rahnsdorfer StraBe 76, 12623 Berlin ™ ™
Neukolln GradestraBe 77, 12347 Berlin u u
Pankow AsgardstraBe 3, 13089 Berlin u u
Reinickendorf ~ Lengeder StraBe 6—18,13407 Berlin & m"
Ruppiner Chaussee 341,13503 Berlin - & —
(Zufahrt tiber ,,Am Dachsbau“)
Spandau Brunsbutteler Damm 47,13581 Berlin = |
Steglitz- OstpreuBendamm 1, 12207 Berlin " BN
Zehlendorf (Zufahrt Gber Wiesenweg 5)
Hegauer Weg 17, 14163 Berlin E B
Tempelhof- Tempelhofer Weg 32—38, 10829 Berlin = u
Schéneberg
Treptow- OberspreestraBe 109, 12555 Berlin u u
Kopenick
*Rickgabe ohne Mengenbegrenzung.
Offnungszeiten: Mo.—Fr. 9.00-19.00 Uhr - E
Sa. 7.00-14.30 Uhr 3 §
2 B
Charlottenburg- Berliner StraBe 110, 10713 Berlin | —

Wilmersdorf

Pankow BehmstraBe 74, 10439 Berlin u —




Winterdienst — was, wann und wo?

Das Wichtigste zuerst: Die gleichzeitige Bearbeitung aller
StraBen unserer Millionenstadt ist natdrlich nicht méglich.
Deshalb sind fir den Winterdienst verschiedene Einsatz-
stufen (Dringlichkeitsstufen) flr die Bearbeitung der Fahr-
bahnen vorgesehen:

Diese MaBnahmen haben erste Prioritat:

Schneerdumung

Feuchtsalz-
streuung

Schneerdumung

Feuchtsalz-
streuung

Ab einer Schneehéhe von 3 cm raumt die BSR
Schnee von den Fahrbahnen.

Der Einsatz erfolgt entsprechend den mit der
Senatsverwaltung abgestimmten Streuplanen.

Punktuelle Streuung (Normalfall):

= 25 mvor einer Kreuzung oder Einmindung
inkl. des Kreuzungsbereiches und des FuB-
gangerlUberweges dahinter

= 40 mvor und 15 m hinter Haltestellen des
OPNV, inkl. der Zuwege

= Besondere Gefahrenstellen, die von Polizei
und Senatsverwaltung festgelegt sind

Streckenstreuung (nur bei extremen Witte-
rungsverhaltnissen):

= Durchgéngige Streuung der Fahrbahnen

Ab einer Schneehohe von 3 cm setzt die BSR
Schneepfllge ein, wenn der Abarbeitungs-
zustand der E1 dies zulasst.

Auf E2-Fahrbahnen ist dies eine Ausnahme.
Nur in Einzelféllen kann auf Anforderung durch
Polizei und Feuerwehr gestreut werden (z. B.
wenn infolge eines Wasserrohrbruchs oder
Léschwassereinsatzes eine auBergewohnliche
Winterglatte eine besondere Verkehrsbeein-
trachtigung gegentber der vorherrschenden
Wintersituation verursacht).



Feuchtsalz-
streuung

FuBgangeriiberwege
an Kreuzungen und
Einmiindungen
Haltestellen

Radwege

Schneeraumung

Streuung

Ausnahme

Raumarbeiten

Gehwege

PrivatstraBBen

Nach BundesfernstraBengesetz erfolgt
durchgéngige Streuung.

Glattebekampfung auf der Fahrbahn in der
erforderlichen Breite.

Gehwegseitige Haltestelle in Lange der
Haltestelle rdumen und streuen.

Auf ausgebauten und mit Winterdienstfahr-
zeugen befahrbaren Radwegen wird gerdumt.

Erfolgt ab einer Schneehéhe von etwa 3 cm.

Gestreut wird bei Reif-, Schnee- und Eisglatte.
Nur in Ausnahmefallen und bei besonderen
Witterungsereignissen (z. B. Eisregen) wird
Feuchtsalz vorbeugend verwendet.

Treten diese Ereignisse nach 20.00 Uhr ein,
muss bis 7.00 Uhr (bzw. 9.00 Uhr an Sonn-
und Feiertagen) gerdumt und gestreut werden.

Gehwege in StraBen der Reinigungsklassen

1 und 2: 1,50 m Mindestbreite, bei geringerer
Wegbreite ist die Gesamtbreite zu raumen.

Gehwege in StraBen der Reinigungsklassen

3 und 4: 1,00 m Mindestbreite.

Anliegerpflicht bei allen 6ffentlichen Gehwegen.

Anlieger- oder Eigentimerpflicht.

= Eisbildungen, denen nicht ausreichend durch Streuen entgegen-
gewirkt werden kann, sind zu beseitigen

= Auftaumittel dtrfen nur von der BSR eingesetzt werden



Strategien fiir die Eis-Zeit

Weniger ist mehr — Feuchtsalz

So viel wie nétig, so wenig wie moglich. Die BSR verwendet

im Differenzierten Winterdienst Feuchtsalz bzw. Tausalz-

l6sung — verantwortungsbewusst und mit dem notwendigen
AugenmaB. Bei moderaten Witterungsverhéltnissen streuen
wir punktuell mit geringen, dem Bedarf angepassten Men-
gen. In Extremfallen, wie z. B. bei Eisregen, kann Feuchtsalz

auch vorbeugend gestreut werden. Dank moderner Technik
gelangen nur geringe Mengen von 5 bis maximal 25 Gramm

je Quadratmeter auf die StraBe.

Fiir Ihre Sicherheit

Der Winter kennt keine starren Arbeitszeiten — und die BSR
in dieser Zeit ebenso wenig. Raum- und Streufahrzeuge

riicken bei Winterwetter im Schichtdienst aus, bei Erfor-
dernis auch rund um die Uhr.

Ubrigens unterstltzen Sie uns im Interesse aller Verkehrs-
teilnehmer, wenn Sie unserer Winterdienstflotte im Einsatz
Platz einrdumen. So werden StraBen flir alle schneller
wieder befahrbar.

Auch wenn wir rund um die Uhr im Einsatz sind — Sicherheit
und Umweltschutz sind eine Aufgabe fir alle. Mit witterungs-
gerechtem Fahrverhalten oder dem Stehenlassen des Autos
an besonders heiklen Tagen stehen die Chancen gut, ohne
Ausrutscher durch die Winterzeit zu kommen.




Einfélle fiir Abfélle

Auch organische Abfélle wie gekochte und alte Lebens-
mittel, Essensreste, Obst- und Gemuseschalen, Teebeutel,
Kaffeesatz und Schnittblumen kénnen das ganze Jahrin
der Biogut-Tonne entsorgt werden. Als praktischer Helfer
schon in der Kiiche dient der Biogut-Vorsortierbehéalter —
erhaltlich im BSR-Onlineshop inkl. biologisch abbaubarer
Tuten.

= Feuchte Abfalle in Zeitungs- oder Kiichenpapier ein-
packen, damit diese nicht an der Tonne festfrieren

= MUllplatze und Zugange gut beleuchten

= Moglichst bis 6 Uhr Zugange und Zufahrten zu den
Mulltonnen und zur StraBe schnee- und eisfrei halten

= Bei Glatte ausreichend Granulat oder Sand streuen
(keine Auftaumittel)

= Schnee vor den Mulltonnen entfernen

Haben Sie sperrige Haushaltsabfalle wie Einrichtungs-
und Gebrauchsgegenstande? Bis zu 3 m® sowie Elektro-
schrott und andere Wertstoffe in haushaltsiblichen Mengen
kdnnen Sie kostenfrei an unseren 15 Recyclinghtfen ab-
geben. Alle Standorte mit den jeweiligen Offnungszeiten
finden Sie unter www.BSR.de. Oder nutzen Sie ganz be-
quem unseren Sperrmllabholservice.

Gut erhaltene Sachen kénnen Sie auf dem Tausch- und
Verschenkmarkt anbieten — unserer kostenlosen Ge-
brauchtwarenbdrse auf www.BSR.de/Verschenkmarkt.

Sie méchten Ihren Kiez verschonern? Ganz egal, wo in der
Stadt — es lohnt sich, mit anzupacken. Spielplatze sédubern,
Blumen pflanzen oder Griinanlagen aufraumen — jeder
kann sich beteiligen. Wie das geht und wie wir Sie dabei
unterstitzen, erfahren Sie unter
www.Kehrenbiirger.de.


http://www.BSR.de
http://www.BSR.de/Verschenkmarkt
http://www.Kehrenbuerger.de

Berliner Stadtreinigungsbetriebe (BSR)
RingbahnstraBe 96

12103 Berlin

Tel. 030 7592-4900

Fax 030 7592-2262

Service@BSR.de

www.BSR.de
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100 % Recyclingpapier mit dem ,,Blauen Engel*, E2318/11.18/5.000
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